Stvoreno pro zivot

® BOSCH

Remote Diagnostics Service

Vzdalena diagnostika

Systémy vozidel jsou stale slozitéjsi a nové technologie mohou pro
autoservis predstavovat vyzvu. Viceznackové diagnostické pristroje
jsou navic omezeny ve svych funkcich z divodu rychlosti vyvoje
nebo je servis mozny pouze s diagnostickym zarizenim vyrobce
vozidla. Diky sluzbé Remote Diagnostics Service podporuje
spolecnost Bosch autoservisy pfi provadéni vzdalené diagnostiky
pfimo na vozidle.

S pomoci diagnostickych pfistrojd KTS 560/590/350 nebo RDS 500
se mohou odbornici spole¢nosti Bosch pripojit k vozidlu na dalku

a provadét diagnostické prace, jakymi jsou napfiklad kalibrace nebo
nastaveni parametrd. To nabizi vynikajici FeSeni pro autoservis,
zvysuje jeho efektivitu a zjednodusuje kazdodenni praci.

Vice informaci
o sluzbé Vzdalena

diagnostika

Vzdalena
diagnostika

Vyhody jednim pohledem

Kvalifikovani odbornici spolecnosti Bosch: zkuseni
odbornici identifikuji zavadu a provedou komplexni
ukony vzdalené diagnostiky, a to v prislusném
narodnim jazyce

Uspora €asu p¥i planovani: jednoducha online
rezervace terminu a planovani pozadavk( zvysuji
efektivitu autoservisu

Snizeni rizik i nakladi: neni treba posilat vozidla do
specializovanych autoservist — tato sluzba pokryje
vétsinu vasich komplexnich diagnostickych pozadavki

Moznost volby komunikac¢niho modulu: v pripadé
pouziti stavajiciho pristroje KTS 560/590/350
nepotrebujete investovat do zadného dalsiho
hardwaru, pri volbé RDS 500 mUzete vas tester KTS
pouzivat nezavisle ke komunikaci s jinym vozidlem

i v pribéhu provadéni vzdalené diagnostiky



https://www.youtube.com/watch?v=PFdOcRyIjX8
http://www.vzdalenadiagnostikaBosch.cz

Remote Diagnostics Service

Jak funguje sluzba vzdalené diagnostiky

Registrace a zpracovani prostiednictvim zakaznického portalu Bosch

Nejprve je potieba se zaregistrovat na zakaznickém portalu www.bosch-remotediagnostics.com za pomoci Bosch SingleKey ID*.
Zde budete sluzbu vzdalené diagnostiky objednavat a dale ziskate personalizovany pristup k cenam, prehledu kreditu za ¢erpani
sluzeb a kompletnimu prehledu vasich zakazek.

Vlastni provedeni tukonu po objednani sluzby

— KB

1. Otevrete online poptavku 2. Pripojte k vozidlu 3. Nas odbornik provede
v zadkaznickém portalu nebo KTS 560/590/350 ukon na dalku a da vam
v ESlI[tronic] a pozadejte o sluzbu nebo RDS 500 védét, jakmile bude splnén

Zptisob nakupu sluzby a ceny

Sluzba Vzdalena diagnostika je k dispozici ve formé ro¢niho
predplatného, placeného jednorazové nebo nebo v mésic¢nich
splatkach. Licence se automaticky obnovuje na dalsi rok, pokud
ji zakaznik nevypovi alespon 3 mésice pred jejim vyprsenim.

— Pri rocni platbé ziskate zvoleny pocet kreditl k volnému
pouzivani po cely rok
— Pokud budete platit mésicné, mate k dispozici dany pocet
kreditl na mésic
— Dalsi jednotlivé kredity si mGzete kdykoli dle potreby dokoupit
Nasi odbornici maji pristup k nejnovéjsim diagnostickym
technologiim a poskytuji podporu s rozsahlymi znalostmi
o daném vozidle.

Cenik 2024/2025
r— i Lot Lt e
Predplatné na 1 rok 21 000 K¢ 840 € 120 175 K¢

DalSich 140 kreditl (pouze jiz s platnym predplatnym) 21 000 K¢ 840 € 140 150 K& 6 €
Dodatecné kredity (pouze jiz s platnym predplatnym) 163 K¢ 6,50 € 1 163 K¢ 6,50 €
RDS 500 - pronajem za 1 rok 7 500 K¢ 300 € = = =

Ceny jsou uvedeny bez DPH. Platnost kreditd je 36 mésicQ.

Ceny v kreditech za jednotlivé kategorie sluzeb

Popis sluzby Pocéet kreditu

Vyména fidici jednotky 15
Aktualizace softwaru stavajicich ridicich jednotek (bez vymeény) 15
Kédovani parametrd softwaru ve stavajicich ridicich jednotkach 10
Kédovani ridici jednotky 10
Resetovani/prizplsobeni existujici ridici jednotky 10
Dodatecna vybava, pridani dalsich funkci (napr. povoleni Apple Car Play) 10
Diagnostika 5
Programovani klice 5
Otevreni Secure Gateway 5
Uprava nékteré jednotky a pfizptisobeni imobilizéru 5

*Bezplatna identifikacéni platforma i pro dalsi aplikace Bosch a jinych vyrobcl s registraci v nékolika jednoduchych krocich.



Remote Diagnostics Service

Diagnostické vybaveni

Komunikace pomoci KTS

® Hardware: KTS 560/590/350 a PC pro zakaznicky portal
= Software: ESI[tronic] 2.0

KTS 560/590/350 ESl[tronic] 2.0
NEBO

Komunikace pomoci RDS 500

m Hardware: RDS 500 a PC pro zakaznicky portal
m Software: ESI[tronic] 2.0 (véetné testeru KTS)

RDS 500

Nabijecky akumulatort

m K provedeni sluzby vzdalené diagnostiky je nutné udrzovat napéti na akumulatoru ~12,8 V. Pro udrzeni tohoto napéti je nezbytné
pouzit vhodnou nabijecku akumulator( s funkci zdroje zalohovaciho proudu minimalné 90 A

= Doporucené nabijecky:

BAT 6120 BAT 690

=12V = 12V/24V

» Nabijeci proud az 120 A m Nabijeci proud az 90 A

= |nteligentni nabije¢ka akumulatord = Zalohovaci proud az 90 A

a napajeci zdroj

Internetoveé pripojeni

Workshop Service Assist:
primé spojeni se spolecnosti Bosch

= Je potreba zajistit dostatec¢né rychlé a stabilni pripojeni

Aplikace Workshop Service Assist vam poskytuje pristup
k zakaznickému portalu. Tato sluzba také umoznuje
videospojeni mezi autoservisem a odbornikem
spolecnosti Bosch. Pokud problém nelze vyresit
prostrednictvim chatu nebo telefonu, je autoservis
spojen primo s odbornikem spolecnosti Bosch.

Stahnéte
si aplikaci
Workshop

Service Assist

Zakaznicky portal



https://appcenter.bosch.com/applications/ffe02e8a-909d-44dc-b298-86cceecd4004
https://appcenter.bosch.com/applications/ffe02e8a-909d-44dc-b298-86cceecd4004
https://appcenter.bosch.com/applications/ffe02e8a-909d-44dc-b298-86cceecd4004
https://appcenter.bosch.com/applications/ffe02e8a-909d-44dc-b298-86cceecd4004
https://appcenter-arch.bosch.com/applications/ffe02e8a-909d-44dc-b298-86cceecd4004
https://bosch-remotediagnostics.com

Nas posouva vpred to,
co posouva take vas

Technologie Bosch jsou pritomny v témér vSech vozidlech na svété. Lidé a zajisténi
jejich mobility — to je to, na co se zamérujeme.

Proto jsme vénovali poslednich 130 let prikopnického ducha a odbornych znalosti
oblasti vyzkumu a vyroby k dosazeni tohoto cile.

Poskytujeme autoservisim na celém svété moderni diagnostické a dilenské vybaveni
a Siroky sortiment nahradnich dil( pro osobni a uzitkova vozidla:

= Reseni pro efektivni opravy vozidel

= |novativni dilenské vybaveni a software

= Celosvétové nejvétsi nabidka nahradnich dild jak novych, tak repasovanych

= Siroka sit obchodnich zastupcl pro rychlé a spolehlivé dodavky nahradnich dild
= Kompetentni poradenstvi prostfednictvim hotline

= Rozsahla nabidka vzdélavani a Skoleni

= Cilena prodejni a marketingova podpora

Vice informaci naleznete zde:

www.boschaftermarket.cz
www.boschaftermarket.sk
www.vzdalenadiagnostikabosch.cz
www.vzdialenadiagnostikabosch.sk
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